Hinweise zum Handbuch,
weltere Hilfestellung und Kontakt

Hinweise zum Handbuch

Dieses Handbuch soll Sie bei der Handhabung der Anwendung der KompVz BW unterstltzen. Es
handelt sich um ein "lebendes Dokument", was anldsslich technischer Anderungen und lhrer
Ruckfragen regelmaBig angepasst wird.

Um die Inhalte des Handbuchs zu filtern oder zu durchsuchen, kdnnen Sie die bereits
vorangelegten tags oder die Suchfunktion nutzen.

Die tags finden Sie an der linken Seite des Handbuchs. Uber den Klick auf einen tag werden die
Handbuch-Seiten zum jeweils gewé&hlten Thema angezeigt, so dass Sie eine Ubersicht darliber
erhalten, was fur das jeweilige Thema relevant ist.
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Anderung des Entwicklungsziels

Direkt Uber den tags auf der Startseite sowie dauerhaft oben mittig auf der Seite finden Sie
Suchleisten Uber die Sie das Handbuch nach einzelnen oder mehreren Stichwoértern durchsuchen
kdnnen. Mittels Entertaste starten Sie die Suche nach der Eingabe der gewlnschten Stichworter.
AnschlieBend werden die Ergebnisse angezeigt, die Sie Uber die dann links angezeigte erweiterte
Suche weiter filtern beziehungsweise spezifizieren kénnen.

Weitere Hilfestellung und Kontakt

Wir bitten Sie vor Anfragen an unser Postfach zunachst im Handbuch in den
entsprechenden Kapiteln die Arbeitsschritte fur lhre anstehenden Aufgaben
nachzuvollziehen.

Sollten Sie dann noch Fragen haben oder Unterstitzung bendtigen, kénnen Sie sich gerne an den
Support wenden:

e kompvz[at]lubw.bwl.de

Sofern Sie Schwierigkeiten mit einem einzelnen Vorgang haben, erteilen Sie bitte dem

LUBW-Team (Teamname: LUBW) eine Freigabe auf Ihren Datensatz.
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Sollten Sie technische Probleme haben, bitten wir Sie zudem um Zusendung entsprechender
Screenshots, um das Problem besser nachvollziehen zu kénnen.
Bei Schwierigkeiten mit dem Upload von Geodaten bitten wir zusatzlich um Zusendung der

entsprechenden Dateien.



