
Das Login Portal zur Kontoverwaltung über das Programm Keycloak öffnet sich immer in einem
neuen Fenster. In diesem Portal können links in der Leiste verschiedene Funktionen ausgewählt
werden. Dazu gehören die persönlichen Angaben, die zu Beginn geöffnet sind sowie die Konto-
Sicherheit und die Anwendungen. 

Bei den persönlichen Informationen können Anpassungen der Angaben zur E-Mail-Adresse, dem
Vor- und Nachnamen sowie der ausgewählten Sprache vorgenommen werden. Der Benutzername
kann nicht verändert werden und ist deshalb grau hinterlegt. Ebenso ist die E-Mail-Adresse nicht
frei änderbar. Sofern Änderungen an dieser erforderlich sind, wenden Sie sich bitten an den
Support (siehe hierzu unter weitere Hilfestellung und Kontakt).

Unter dem Punkt Konto-Sicherheit gibt es zwei Unterpunkte. Beim Ersten handelt es sich um die
Anmeldung. Hierüber kann das Passwort über den [Aktualisieren]-Button aktualisiert werden.
Zudem kann eine Zwei-Faktor-Authentifizierung eingerichtet werden.
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Wird bei der Konto-Sicherheit der Unterpunkt Geräte-Aktivität gewählt, erscheint eine Übersicht der
Geräte, die über den Nutzernamen angemeldet sind. 

Im Bereich „Anwendungen“ werden alle Anwendungen gelistet, bei denen eine Person mit dem
jeweiligen Konto aktuell angemeldet ist.
In der Regel sollten dort "KompVz BW", "Cadenza" und "Accountkonsole" genannt sein. Bei
Cadenza und der Accountkonsole handelt es sich um Anwendungen, die zur Nutzung des KompVz
BW notwendig sind und die somit automatisch mitgenutzt werden. 
Es sollten in diesem Bereich keine Anwendungen auftauchen, die vollkommen unbekannt sind und
nicht unter die drei genannten Anwendungen fallen. Sollte das der Fall sein, sollten Sie sich an die
Administratoren der Anwendung (siehe hierzu untere weitere Hilfestellung und Kontakt) wenden.
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